DIRETORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR -

PROCON/ANAPOLIS
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Pesquisa de pregos de materiais de limpeza e higiene pessoal

Data da Coleta: 14 a 18 de setembro de 2026.

Pesquisa de pregos comparativos em supermercados

Materias do Linpeza | Aoréellas= | Suparyi- | ComrliVie | FloresaSuer. | Hpemereadoceu)  Vilrer- | Menor |
Amaciante 2 litros R$ 5,99 R$ 6,19 R$ 7,99 R$ 8,99 R$ 8,99 R$ 8,98 R$ 5,99 R$ 8,99 R$ 7,86 50%
Agua sanitaria 5 litros R$ 14,99 R$ 13,79 R$ 17,99 R$ 16,99 R$ 17,99 R$ 13,98 R$ 13,79 R$ 17,99 R$ 15,96 30%
Alcool etilico hidratado 1 litro R$ 4,99 R$ 6,29 R$ 4,99 R$ 7,49 R$ 6,79 R$ 7,99 R$ 4,99 R$ 7,99 R$ 6,42 60%
Sab&o em po cx 800g R$ 11,99 R$ 8,39 R$ 5,99 R$ 10,99 R$ 11,99 R$ 12,38 R$ 5,99 R$ 12,38 R$ 10,29 107%
Sab&o em pd saché 800g R$ 3,99 R$ 7,49 R$ 3,99 R$ 10,90 R$ 10,99 R$ 3,99 R$ 10,99 R$ 7,47 175%
Sab&o em po saché 1,6 kg R$ 23,99 R$ 10,49 R$ 12,99 R$ 11,90 R$ 21,99 R$ 21,90 R$ 10,49 R$ 23,99 R$ 17,21 129%
Alvejante sem cloro 2 litros R$ 20,99 R$ 21,39 R$ 22,99 R$ 23,79 R$ 16,99 R$ 24,90 R$ 16,99 R$ 24,90 R$ 21,84 47%
Alcool gel antisséptico 420 ml R$ 15,99 R$ 22,99 R$ 18,99 R$ 18,99 R$ 15,99 R$ 22,99 R$ 19,24 44%
Detergente 500 ml R$ 2,29 R$ 2,39 R$ 1,59 R$ 2,29 R$ 2,29 R$ 2,19 R$ 1,59 R$ 2,39 R$ 2,17 50%
Desinfetante 2 litros R$ 3,99 R$ 5,69 R$ 3,99 R$ 6,49 R$ 6,99 R$ 4,99 R$ 3,99 R$ 6,99 R$ 5,36 75%
Cera para piso 750 ml R$ 6,49 R$ 7,99 R$ 9,99 R$ 10,79 R$ 6,79 R$ 7,60 R$ 6,49 R$ 10,79 R$ 8,28 66%
Esponja de limpeza 04 unid. R$ 4,79 R$ 7,29 R$ 3,99 R$ 4,49 R$ 4,99 R$ 3,49 R$ 3,49 R$ 7,29 R$ 4,84 109%
Luva Latex / borracha R$ 5,49 R$ 11,99 R$ 8,99 R$ 5,99 R$ 6,90 R$ 5,49 R$ 11,99 R$ 7,87 118%
Léddeaco45g R$ 1,99 R$ 2,59 R$ 1,99 R$ 1,95 R$ 1,99 R$ 1,74 R$ 1,74 R$ 2,59 R$ 2,04 49%
Limpa vidros 500 ml R$ 5,79 R$ 7,49 R$ 4,99 R$ 6,49 R$ 5,49 R$ 13,90 R$ 4,99 R$ 13,90 R$ 7,36 179%
Lustra mdéveis 200 ml R$ 8,79 R$ 17,19 R$ 9,98 R$ 12,99 R$ 23,99 R$ 5,98 R$ 5,98 R$ 23,99 R$ 13,15 301%
Sab&o em barra 800g R$ 10,79 R$ 9,79 R$ 8,99 R$ 9,99 R$ 12,99 R$ 11,90 R$ 8,99 R$ 12,99 R$ 10,74 44%
Sabonete em barra 85 g R$ 1,49 R$ 1,89 R$ 1,99 R$ 1,99 R$ 2,99 R$ 1,59 R$ 1,49 R$ 2,99 R$ 1,99 101%
Sabonete em barra 150 g R$ 4,49 R$ 3,89 R$ 3,99 R$ 3,99 R$ 4,99 R$ 3,90 R$ 3,89 R$ 4,99 R$ 4,21 28%
Creme dental 90 g R$ 3,99 R$ 4,29 R$ 3,89 R$ 3,99 R$ 3,99 R$ 5,38 R$ 3,89 R$ 5,38 R$ 4,26 38%
Creme dental 70 g R$ 3,79 R$ 3,29 R$ 1,49 R$ 2,99 R$ 3,99 R$ 3,08 R$ 1,49 R$ 3,99 R$ 3,11 168%
Hastes flexiveis (75 hastes) R$ 2,99 R$ 2,79 R$ 3,29 R$ 2,99 R$ 2,94 R$ 2,79 R$ 3,29 R$ 3,00 18%
Hastes flexiveis (150 hastes) R$ 5,99 R$ 6,29 R$ 6,99 R$ 7,79 R$ 8,99 R$ 7,30 R$ 5,99 R$ 8,99 R$ 7,23 50%
Desodorante aerossol 150 ml R$ 9,99 R$ 8,69 R$ 8,99 R$ 7,99 R$ 9,99 R$ 9,90 R$ 7,99 R$ 9,99 R$ 9,26 25%
Desodorante roll-on 50 ml R$ 9,49 R$ 6,99 R$ 6,99 R$ 9,99 R$ 8,99 R$ 6,40 R$ 6,40 R$ 9,99 R$ 8,14 56%

OBS. : Na planilha acima os espagos em branco correspondem a produtos néo encontrados no momento da coleta.

OBS: Procon-Anapolis

nao se responsabiliza por eventuais mudancas nos precos ocorridos entre a realizacdo da pesquisa e sua publicacdo
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Nota Técnica — Pesquisa comparativa de pregcos de materiais
de limpeza e higiene pessoal

Como forma de auxiliar o consumidor em suas compras, 0
PROCON/Anapolis realizou uma pesquisa comparativa de precos, em
supermercados, entre os dias 14 a 18 de setembro de 2026. Nesse interim, foram
levantados os valores de materiais de limpeza e de higiene pessoal. Foram

comparados ao todo 25 itens, em 06 (seis) estabelecimentos comerciais locais.

Os estabelecimentos visitados foram:

Estabelecimentos Fone Enderecos

Super. Atende Rua Boa Ventura do Puxim, n® 65 — Jardim
Mais Brasil Sul  |(62) 3314-4040 Gongalves

, ) Av. Ana Jacinta, n°® 422 — Vila Santa
Super Vi — Loja 05|(62) 3310-1205 |\ 1aria de Nazareth

Comercial Vila (62) 99425-9082 Av. Ayrton Senna da Silva, n° 1300 — Con;.
Rica Hab. Filostro Machado Carneiro

Floresta Super. — Av. Tiradentes, n°® 575 - Maracana
Loja 02 (62) 3098-2100

Hipermercado Av. 24 de Agosto, n° 310 - Jardim
Céu Azul (62) 3319-1005  |Alexandrina

VilleFort — Loja 02 (62) 99689-1311 |Av. Brasil Norte — Cidade Jardim

Metodologia:

A metodologia adotada pelo PROCON Anapolis baseia-se na coleta
presencial dos pregos pelos técnicos do 6rgao, realizada “in loco”, com o
acompanhamento de um responsavel pelo estabelecimento visitado, o qual
atestou a veracidade das informagdes por meio de assinatura em documento
proprio. Essa metodologia visa garantir a precisdo dos dados coletados e
assegurar a confiabilidade das informagdes divulgadas a populagao,

promovendo, assim, transparéncia e equilibrio nas relagdes de consumo.

(62) 2604-0200 ZAP 24H:(62)98551-6888
Rua estrela do Sul, esquina com Av. Belo Horizonte, Vila Jussara, Anapolis — GO- CEP75.123 -010
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Para fins de comparacgao, foi adotado o critério de “menor prec¢o’,

considerando produtos da mesma categoria, apresentacdo e quantidade,
independentemente da marca. Ressalta-se que podem existir diferengcas quanto
a composicgao, fragrancia, férmula e caracteristicas de desempenho, ndo sendo

estabelecida equivaléncia qualitativa entre os produtos.

Ressalta-se que essa metodologia visa garantir a precisdo dos dados
coletados e assegurar a confiabilidade das informagdes divulgadas a populagéo,
promovendo, assim, transparéncia e equilibrio nas relagdes de consumo fixada
por lei, 0 que implica que podem ocorrer variagdes para mais ou para menos, a
depender da dindmica de mercado, dos custos operacionais e da politica

comercial.

Variacoes entre menor € maior preco referente ao més de setembro de 2026.

Lustra méveis 200 ml 301%

Menor Prego R$ 5,98 VilleFort — Loja 02
Maior Preco R$ 23,99 Hiper Céu Azul
Limpa vidros 500 ml 179%

Menor Preco R$ 4,99 Comercial Vila Rica
Maior Prego R$ 13,90 VilleFort — Loja 02
Sabao em po6 saché 800g 175%

Menor Prego Atende Mais — Brasil
R$ 3,99 Sul / Comercial Vila

Rica

Maior Preco R$ 10,99 Hiper Céu Azul

(62) 2604-0200 ZAP 24H:(62)98551-6888
Rua estrela do Sul, esquina com Av. Belo Horizonte, Vila Jussara, Anapolis — GO- CEP75.123 -010
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Creme dental 70 g 168%

Menor Preco R$ 1,49 Comercial Vila Rica
Maior Preco R$ 3,99 Hiper Céu Azul
Sabao em po6 saché 1,6 Kg 129%

Menor Prego R$ 10,49 Super Vi —Loja 05
Maior Precgo R$ 23,99 Atende Mais — Brasil
Sul

Luva Latex/borracha 118%

Menor Preco RS 5.49 Atende Mais — Brasil
Sul

Maior Preco R$ 11,99 Comercial Vila Rica

Com o objetivo de orientar os consumidores e promover relagées de
consumo seguras e transparentes, o PROCON apresenta as seguintes
recomendacoes técnicas, fundamentadas em boas praticas sanitarias e no
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/1990).

Atenciao na hora de dar o brilho!

Na correria do dia a dia, € muito comum encher o carrinho no
supermercado sem prestar muita atengcao nos detalhes. Todavia, na hora de
passar no caixa, cada centavo faz
diferenca no orgamento da familia. Para
ajudar vocé a economizar de verdade e
garantir que seus direitos sejam
respeitados, preparamos orientagoes
praticas e alertas essenciais sobre as
armadilhas mais comuns nas gbéndolas.

Afinal, informagcdo é a sua melhor

ferramenta de defesal

(62) 2604-0200 ZAP 24H:(62)98551-6888
Rua estrela do Sul, esquina com Av. Belo Horizonte, Vila Jussara, Anapolis — GO- CEP75.123 -010
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> Informagao Clara de Composicao e Volume (Art. 6° lll, e Art.
31 do CDC): O fornecedor tem o dever de assegurar informagdes corretas e
claras sobre a quantidade, o peso e a composi¢gao quimica (como a presenca de
silicone no lustra-moéveis). O consumidor deve conferir a quantidade
efetivamente declarada no rétulo e quando disponivel, comparar o prego por
unidade de medida, pois embalagens visualmente semelhantes podem conter
quantidades diferentes.

> Publicidade Enganosa e Desempenho (Art. 37 do CDC):
Promessas milagrosas nos rétulos — como "secagem instantanea" ou "brilho

by

prolongado" sem esforco — que nao correspondem a realidade configuram
publicidade enganosa. O consumidor que se sentir lesado por um produto que
nao cumpre o que promete na embalagem pode exigir a reparagao.

> Direito a Informagao em Casos de Redug¢do de Embalagem
(Art. 55 e Normas Conexas): Nos casos de alteragdo quantitativa do produto,
(como por exemplo, a reducédo de 500 ml para 400 ml), o consumidor deve ser
informado de forma clara e ostensiva sobre a mudanca, independentemente de
haver manutengao, reducao ou aumento do preg¢o. A informacédo deve
assegurar transparéncia quanto a quantidade efetivamente comercializada, em
observancia as normas de protecao e defesa do consumidor.

= De olho no CDC...!

CDC - Art. 55

A Unido, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas
suas respectivas areas de atuagdo administrativa, baixardo normas
relativas a producéo, industrializagdo, distribuicado e consumo de

produtos e servigos.

E com base neste artigo — que se baseia a competéncia aos 6rgéos
publicos para expedir normas e regulamentos nas relagdes de consumo — que
o Ministério da Justica edita portarias especificas obrigando os fabricantes a
informarem a reducao de peso ou volume de forma clara e destacada na parte
frontal da embalagem, por um periodo minimo (geralmente 6 meses), detalhando

0 peso antigo, o novo e o percentual reduzido.

(62) 2604-0200 ZAP 24H:(62)98551-6888
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Canal de Denuncias — PROCON Anapolis.

O PROCON Anapolis disponibiliza canais oficiais para que os
consumidores possam registrar denuncias, reclamagoes ou relatar eventuais
praticas abusivas observadas no mercado de consumo.

As denuncias podem ser formalizadas por meio dos seguintes contatos:

« WhatsApp da Prefeitura de Anapolis (ZAP do Procon): (62) 9 8551-6888
o Telefone institucional do PROCON Anapolis: (62) 2604-0200

O PROCON assegura o sigilo da identidade do denunciante,
conforme os principios da boa-fé e protecdo do consumidor previstos na Lei n°
8.078/90 (Coédigo de Defesa do Consumidor). Os dados pessoais fornecidos
pelo denunciante serdo tratados e protegidos conforme a legislacéo aplicavel,
observadas as regras do procedimento administrativo e as hipoteses legais de
acesso ou compartilhamento.

A atuacéo fiscalizatoria do 6rgao é potencializada com a colaboragao
da populagao, sendo a denuncia um instrumento fundamental para garantir a
ordem econdmica, a lealdade nas relagcoes de consumo e a defesa dos
direitos coletivos.

Os dados apresentados possuem carater exclusivamente informativo e
educativo, sendo vedada sua utilizagdo, total ou parcial, para fins
publicitarios ou promocionais por estabelecimentos comerciais, sob pena
de violagdo a legislagdo consumerista. O PROCON Anapolis reafirma seu
compromisso com a defesa dos direitos do consumidor, a promogao de
praticas comerciais leais e a fiscalizagao permanente do mercado,
mantendo-se a disposicdo da sociedade para esclarecimentos e
recebimento de denuncias.

Anapolis, 18 de setembro de 2026.

Pedro Henrique Fonseca Bernardes.
Gerente de Fiscalizacao.
Procon/Anapolis.

Rosana Parreira Lemes.
Departamento de Pesquisa e Orientacao.
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